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Objetivo

O principal Programa de Sobrevivéncia Materna
e Infantil da USAID (MCSP) apoiou
Mogambique a tornar o acesso a 4gua potavel,
saneamento e higiene(WASH) uma parte
normativa da saide materna, neonatal e infantil.
Em todos os niveis de atencio, o MCSP se
preparou para experiéncias de parto e recém-
nascidos limpos e saudaveis, reduziu infegdes em
mies e recém-nascidos durante os petfodos pré e
pos-natal, contraiu infe¢oes limitadas durante os
procedimentos de cuidados de satde e ajudou a
tratar a desnutricdo infantil e diarreia.

As Abordagens do Programa

Zita Da Conceicai Jaime, agente de desenvolvimento comunitario,
A falta de acesso a égua potével, saneamento e ensina a crianga a lavar as maos corretamente na Vila Intinquana, em

.. . . N la, M i 3 édito da foto: K Holt/MCSP
higiene afeta tanto as areas rurais como as ampula, Mogambique. Crédito da foto: Kate Holt/MCS

urbanas em Mogcambique, ao nivel dos agregados

familiares e das instalagdes. O acesso as tecnologias WASH ¢é particularmente baixo em ambientes rurais,
onde apenas 45% da popula¢io tem acesso a fontes de agua melhoradas, e 12% tém acesso ao
saneamento melhorado.! Um estudo das Nagdes Unidas de 2009 descobriu que 40—60% das amostras de
agua dos domicilios continham contamina¢io microbiana, mas apenas 15% dos domicilios usavam
qualquer método de tratamento de agua.? O mesmo estudo constatou que apenas 1% dos entrevistados
praticavam o ato correto de lavar as midos com sabonetes em momentos ctiticos. De acordo com a
avaliacdo de base do Conhecimento, Praticas e cobertura do MCSP, a melhoria da cobertura de
saneamento na provincia de Nampula foi de 11%, o acesso a 4gua melhorada foi de 48% e o tratamento
doméstico de 4dgua foi de 4%. Para a provincia de Sofala, a cobertura de saneamento foi de 41% a 75%
para acesso a agua e 21% para tratamento de agua. Essas mas condigbes e praticas se estendem as
unidades de saude do pafs (USs), a maioria das quais ndo possui recursos hidricos seguros e instalagdes
sanitarias funcionais, como sanitarios, incineradores e estagdes de lavagem das mios. A avaliagdo inicial
também concluiu que 80% das instalacdes avaliadas nos distritos de Nampula e Sofala ndo cumpriam as

I'O Programa Conjunto de Monitorizagio: <http://www.who.int/mediacentre/news/releases/20|7/water-sanitation-

2 UNICEF. 201 I. Agua, Saneamento e Higiene: Resultados de uma Pesquisa aos Agregados Familiares realizada em 18
distritos de Mogambique. Preparado por WE Consult LDA.
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normas nacionais de WASH para as USs. Além disso, as secas ¢ inunda¢des em larga escala exacerbaram
muitos dos desafios de WASH do pais. Para enfrentar esses desafios, o MCSP usou as seguintes
abordagens e atividades como parte do seu programa geral de satde reprodutiva, materna, neonatal e
infantil.

A Abordagem da Limpeza Doméstica

A Abordagem da Limpeza Doméstica (CHA) promoveu a nutri¢do e prevencio da diarreia ao adotar
comportamentos voltados a reducdo de doengas gastrointestinais associadas a desnutricao, como lavagem
de mios, uso de latrinas por todos os membros do domicilio, elimina¢do adequada de fezes infantis,
criacdo de espagos limpos para criangas, longe do solo e fezes de animais, bem como desinfecio de agua
potavel. O MCSP também promoveu as seis praticas de parto limpo da Organizacio Mundial da Saude,
para reduzir o risco de infe¢oes puerperais e neonatais na época do nascimento.

® Incentivo de limpeza doméstica:
para promover “familias limpas” —
onde todos os membros da familia
praticavam melhor os comportamentos
de WASH — o MCSP usava virias
plataformas de saude da comunidade,
incluindo: Comités de Saude
Comunitarios (CHCs), Comités de
Cogestao e Humanizagdo (CMHCs),
Agentes Comunitarios de Saude
(CHWs), Agentes Polivalentes

Elementares de Saide (APEs), grupos

de apoio comunitario, lideres ‘ \ AR
comunitarios e outras organizagées O MCSP apoiou a criagao de centros de demonstragao WASH para mostrar
comunitarias. praticas saudaveis de WASH. Por meio de atividades educacionais e de

extensdo, o MCSP promoveu o uso de varios produtos, como torneiras e
® Centros de demonstragio de WASH  suporte de secagem de lougas (foto). Foto: Fernando FidélisyMCSP

estabelecidos: o MCSP ajudou os

CHC:s a estabelecer centros de demonstracdo de WASH para mostrar aos membros do domicilio
praticas e habilidades de WASH saudaveis e necessarias para construir produtos e infraestrutura de
WASH duraveis, convenientes e eficazes, como torneiras, suporte de secagem de lougas e latrinas. Os
centros de demonstragio coordenados com empresas locais e outros projetos de marketing social
para promover esses produtos.

Envolvimento Comunitario e Governamental

O MCSP alavancou plataformas comunitarias e governamentais para aumentar o apoio da comunidade
para melhorar as condi¢oes de WASH através dos seguintes esforgos.

® Lideres comunitarios treinados: CHWs treinados do MCSP e membros do CHMC em Nampula e
Sofala em boas praticas de WASH. Os membros incluiam lideres tradicionais e religiosos, membros
do comité da dgua e comerciantes/vendedores locais. Os estagiarios, lideraram as sessoes de
educagio e discussdo da comunidade, e realizaram visitas domiciliares para promover as principais
praticas de WASH.

® Coordenagio reforgada das intervengdes de WASH ao nivel provincial: Servindo como
copresidente dos grupos de trabalho técnico de WASH nas provincias de Nampula e Sofala, o MCSP
forneceu liderancga técnica e defendeu o desenvolvimento de planos tecnicamente sélidos e
harmonizados para melhorar a cobertura e a qualidade das intervengoes de WASH.

WASH nas Melhorias da US

O MCSP apoiou a melhoria da qualidade dos cuidados nas USs através das seguintes acdes.

® Apoiou o Ministério da Saude (MOH) na gestao de WASH nas USs: o MCSP implementou
atividades para melhorar o acesso a 4gua potavel e promoveu os principais comportamentos de
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higiene em 86 USs (56 em Nampula e 30 em Sofala). O MCSP ajudou o MOH a capacitar agentes de
saude a nivel distrital, utilizando o curriculo do MOH para promover a higiene e prevencao de
infe¢Oes, comportamentos para prevenir a sépsis em maes e recém-nascidos, bem como ac¢bes para
uma boa nutricdo infantil.

® Ajudou a identificar fontes de agua contaminadas: o MCSP trabalhou com departamentos
provinciais de saide para treinar profissionais de saude a usar kits de teste de qualidade de agua em
distritos onde os kits portateis estavam disponiveis no MOH (21 de 23 distritos de Nampula e 11 dos
13 distritos de Sofala) para identificar fontes de dguas contaminadas. Depois de identificar uma fonte
contaminada, os profissionais de saude a desinfetaram para evitar um surto de diarreia.

® Padrdes desenvolvidos de WASH: o Programa apoiou o MOH a desenvolver e testar padroes para
WASH nas USs nas provincias de Nampula e Sofala. Esses padroes foram integrados as avaliagoes
gerais de sadde reprodutiva, materna, neonatal e infantil usados em 86 USs apoiadas. O MCSP
também defendeu que o MOH distribuisse os novos padrdes para os distritos e provincias nao
apoiados pelo MCSP, para que pudessem ser aplicados em todo o pais. Os padrées se alinham com
praticas clinicas limpas e incluem medidas para prevenir a sépsis em recém-nascidos nos niveis de US
e da comunidade; banheiros limpos para clientes e profissionais de saide em USs; aterros em USs e
outros espacos publicos; estacoes de lavagem das mdos nas comunidades e nas USs. No nivel das
instalacoes, os padrdes também se concentraram na biosseguranca.

® Pontos de agua mapeados nas
comunidades apoiadas pelo programa: O
programa apoiou o MOH no mapeamento
de pontos de agua em 758 comunidades (580
em Nampula e 178 em Sofala). Em cada
comunidade, o MCSP avaliou e documentou
os principais fatores que afetaram o acesso as
tecnologias WASH: a distancia entre a
comunidade e uma fonte de agua; seguranca
da fonte de 4gua; disponibilidade de
instalacGes de saneamento; acesso a
provedores de saude clinicos e comunitarios;
a presenca de um comité de dgua, que
monitora a distribuicio e a disponibilidade de
suprimentos de 4gua. O MCSP usou estas
avaliagOes patra recomendar quais USs em
Nampula e Sofala deveriam ser priorizadas
pelo governo e outros parceiros de
infraestrutura de WASH para melhorias.

Suporte de secagem de lougas para guardar utensilios de cozinha.
Foto: Fernando FidélissMCSP

Principais Resultados e Descobertas
Resultados

® O MCSP atingiu 1.112.383 individuos com mensagens-chave de WASH até ao final do terceiro
ano do Programa, treinando 758 CHCs e 82 CHMCs em Nampula e Sofala em boas praticas de
WASH. Como resultado, grupos-alvo em limpeza da comunidade relataram uma diminui¢do na
incidéncia de doencas relacionadas a condicdes insalubres.

® [Estabelecer 1,313 centros de demonstragio de WASH (1,148 em Nampula e 165 em Sofala)
proporcionou aos agregados familiares em 758 comunidades as competéncias necessarias para
construir produtos WASH duraveis, baratos, convenientes e eficazes, incluindo 112,074 latrinas ,
resultando num aumento de 11% na melhoria do saneamento em Nampula e um aumento de 5% em
Sofala, 25,934 torneiras e 52,312 suportes de secagem de lougas para guardar utensilios de cozinha.
Os centros de demonstracio integraram as mensagens e praticas de WASH e nutri¢do, modelando a
preparacio de alimentos higiénicos durante as demonstragdes de culinaria.
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O MCSP ajudou a responder aos surtos de cdlera em Nampula, o que afetou 1,645 individuos
em quatro distritos ao sensibilizar os membros da comunidade sobre boas praticas de WASH,
transportando materiais médicos e distribuindo materiais de tratamento de agua.

Formacgiao de 1,800 profissionais de satde (1,591 em Nampula e 209 em Sofala) para utilizar
kits portateis de teste de agua reforcaram a capacidade das USs de testar regularmente amostras de
agua de comunidades ligadas as USs apoiadas, tornando possivel identificar fontes de agua
contaminadas e priotizar agdes para corrigir a situagio.

Novas normas de WASH implementadas em 86 estabelecimentos de saide em Nampula e
Sofala como parte dos padroes de qualidade da saude reprodutiva, materna, neonatal e infantil
facilitaram as USs para avaliar e gerir a sua prépria qualidade de cuidados relacionados com WASH.

O grupo de trabalho WASH elaborou um calendario anual de reuniGes, reviu a Estratégia Nacional
de Saneamento e, em Nampula, organizou e realizou a reuniao Regional da WASH.

Descobertas

O MCSP, trabalhando em conjunto com as estruturas da comunidade local, CHCs e CMHCs,
mostrou que usar centros de demonstracio de WASH e promover espagos de recreagio limpos e
seguros para criangas, ¢ util na comunica¢ao de mudanca de comportamento.

O uso de centros de demonstracido (através de comunicacio participativa social e de mudanca de
comportamento) e o envolvimento de empresas privadas levaram a um aumento na propriedade e
uso doméstico de produtos WASH, e os produtos que as familias compraram e usaram eram de
melhor qualidade.

Era importante identificar tecnologias de baixo custo para maximizar o uso da infraestrutura WASH
(latrinas construidas com materiais locais, torneiras, despensas, suporte de secagem e aterros
sanitarios).

O aumento do acesso a infraestrutura de WASH, como fontes de agua, latrinas, torneiras, despensas e
aterros, resultou no maior impacto para apoiar a diminui¢cdo do nimero de casos de diarreia e maldria.

Envolver lideres religiosos tradicionais ajudou a superar desafios, validou aspetos
culturais/tradicionais apropriados e promoveu a adog¢io de boas praticas de WASH.

Fornecer treinamento e supervisio regular aos funcionarios da US, por meio do trabalho de qualidade
do tratamento do MCSP, fortaleceu a sua capacidade de integrar praticas de WASH nas suas rotinas
diarias e permitiu que eles usassem kits portateis de teste de qualidade de agua. Os padrdes de
qualidade ajudaram os trabalhadores a se monitorar.

A CHA promoveu mudangas no nfvel das familias que influenciaram a satde, o respeito, o poder e o
papel de servir como uma comunidade modelo. Entender as normas culturais e o valor de usar
materiais disponiveis locais para a infraestrutura de WASH, também serviu como um motivador para
os membros da comunidade mudarem as suas praticas e comportamentos de WASH.

Recomendacoes

Os lideres tradicionais e religiosos devem estar totalmente envolvidos na mobilizagdo da comunidade,
na conscientiza¢ao para superar equivocos culturais prejudiciais e aumentar o nimero de pessoas que
adotam boas praticas de higiene.

A pesquisa de mercado deve ser concluida para identificar op¢des de materiais de baixo custo, que
atendam as preferéncias dos consumidores para melhorar a qualidade das latrinas e outras
infraestruturas de WASH, sem aumentar o custo. F importante ter materiais resistentes que possam
resistir a condi¢des climaticas severas, desenvolver mensagens de vendas e marketing locais
apropriadas e eficazes.

As Dire¢oes Provinciais de Saude e as Dire¢oes Provinciais de Infraestruturas Publicas e Recursos
Hidraulicos (Nampula e Sofala), com parceiros estratégicos, precisam continuar a trabalhar com o
sector privado e outras fontes de recursos financeiros para expandir os seus produtos e incluir
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materiais resistentes a intempéries, estabelecer centros de demonstragio WASH, latrinas e espagos de
lazer limpos e seguros para criangas.

® DPara obter os melhores resultados, o MOH deve priorizar a contratagio de funcionarios adicionais de
WASH, no nivel distrital para permitir mais assisténcia as comunidades nas seguintes questoes de
WASH:

® Contratar empresas privadas para expandir as suas linhas de produtos para incluir produtos
WASH e comercializar efetivamente esses produtos para as familias;

® Conduzir o mapeamento de rotina das fontes de dgua, envolver o setor privado e os doadores
para realizar manutencio, reparos preventivos e garantir que as USs tenham fontes de agua em
funcionamento no local.

® (s Comités de agua e CHCs devem ser treinados para gerenciar, operar e manter fontes de dgua para
garantir a manuten¢io de rotina e minimizar o risco de avatias frequentes ¢/ou contaminago.

® Os trabalhadores da US devem fornecer suporte continuo, supervisio e orientagao aos CHCs e
CMHC:s sobre as praticas adequadas de WASH, prevencio e controle de infegio.

® O governo deve continuar o seu foco em esclarecer os papéis e responsabilidades de WASH,

prevencao de infe¢do entre os profissionais de satde e fornecer-lhes recursos basicos para prevenir
infe¢des, fornecer um nivel basico de atendimento de satde de qualidade.

Este resumo é possivel gragas ao generoso apoio do povo americano através da Agéncia dos Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional (USAID), sob os termos do Acordo Cooperativo AID-OAA-A-14-00028. Os contetidos
sdo de responsabilidade do Programa de Sobrevivéncia Materna e Infantil e, ndo refletem necessariamente as opinides da
USAID ou do Governo dos Estados Unidos.
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